
br‹id, bfhL¦ifôçš 45 äšèa‹ è£lª ehbsh‹W¡F 

bfhŸssÎ bfh§l kWRH‰Á r›ñL guÎjš Kiwæ‹ 

_y© _‹wh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l Úª ãiya© mik¤jš 

k‰W© R¤Âfç¡f¥g£l m¨Úiu kzè gFÂfëš 

mik¨JŸs bjhê‰rhiyfS¡F FHhŒfŸ gÂ¤J vL¤J¢ 

bršY© gâ. 

 

Â£l braš Kiw és¡f© 

 

1.  K‹Diu: 

 

 br‹id¥ bgUefª FoÚª tH¦fš k‰W© fêÎÚª mf‰W thça©, br‹id 

efu© k‰W© efu¤Â‹ všiyæš cŸs bghJ k¡fS¡F ghJfh¥ghd FoÚª 

tH¦Ftj‰fhfÎ© fêÎÚª f£lik¥ò mik¥gj‰fhfÎ© jå j‹ik Toa 

bghW¥òŸs thçakhf mika¥g£LŸsJ.  j‰nghJ br‹id FoÚª thça© 

fêÎÚiu _‹wh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l Úuhf kW cgnahf© brŒJ FoÚª 

cgnahf¤ij Fiw¡f Â£lä£LŸsJ.  mj‹ mo¥gilæš, br‹id FoÚª 

thça© bfhL¦ifôçš 45 äšèa‹ è£lª ehbsh‹W¡F bfhŸssÎ bfh§l 

kWRH‰Á r›ñL guÎjš Kiwæ‹ _y© _‹wh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l Úª 

ãiya© mik¡f KoÎ brŒJŸsJ.  Ï¨j _‹wh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l Ú® 

tlbr‹idæš mik¨JŸs kzè-ÛŠNª ghij k‰W© kzè-v©Qh® 

ghijæš mik¨JŸs bjhê‰rhiyfS¡F©, ä‹rhu ãiya¦fS¡F© k‰W© 

Vida ãWtd§fS¡F« 28.50 ».Û£lª bjhiyé‰F FHhŒfŸ mik¤J 

tH¦f¤Â£lä£LŸsJ.  m›thW mik¡f¥g£l FHhŒfë‹ msÎfŸ 300 äšè 

Û£lª Kjš 800 äšè Û£l® é£l© MF©.  Ï¤Â£l© cyf t¦» ãÂ cjéÍl‹ 

jäœehL efu mÃéU¤Â k‰W© f£lik¥ò Â£l¤Â‹ _y© brašgL¤j 



Ôªkhå¡f¥g£LŸsJ.  Ï¨j¤ Â£l¤Â‹ bkh¤j bryÎ %.255nfho MF« vd 

kÂ¥Ãl¥g£LŸsJ. Ï¤Â£l¤Â‹ _y© tU© FHhŒfŸ rhiyæš Xu¤Âš 

gÂ¡f¥gL© v‹W© Ïjdhš, jåahçläUªJ ãy© Ï¤Â£l¤Â‰fhf th¦F© 

ãiy V‰glhJ vd bjçé¡fgL»wJ. 

2.  kWRH‰Á r›ñL guÎjš Kiwahš mik¡f¥gL©   

_‹wh© ãiy R¤Âfç¡f¥gL« fêÎ Ú® ãiya« 

mik¥Ã‹ étu«:- 

 

bfhL¦ifôª 110 äšèa‹ è£lª ehbs‹W¡F bfhŸssÎ bfh§l fêÎÚª 

R¤Âfç¥ò ãiya¤ÂèUªJ bgw¥gL« Ïu©lh«  ãiy R¤Âfç¡f¥g£l fêÎÚ®, 

cªJ FHhæ‹ _y© rkãiy bjh£o¡F mj‹ FzhÂra¦fis Fiw¥gj‰fhf 

mD¥g¥gL«.  Ï¤bjh£oæ‹ Kj‹ ãiy R¤Âfç¥ò v‹gJ Ïu§lh© ãiy 

R¤Âfç¡f¥g£l fêÎÚçš cŸs  j¦F© j‹ikÍŸs äj¡F© bghU£fŸ k‰W© 

mR¤j¦fis Ú¡FtjhF©. mj‹ Ã‹ò rkãiy bjh£oæš gh¡Oçah¡fë‹ 

tsª¢Áia¤ jL¥gj‰F© k‰W© fçk§fis Ú¡Ftj‰F© Fnshç‹ ilM¡i[L 

brY¤j¥gL«.  rkãiy bjh£oæš R¤Âfç¡f¥g£l ÚuhdJ FHhŒfë‹ _y© 

éiuÎ kzš tof£L© bjh£o¡F mD¥g¥gL«.  Ïªj bjh£oæš, Úçš cŸs 

äj¡F© Âl¥ bghU£fŸ Ú¡f¥gL©. Ï¤bjh£oæ‹ R¤j¥gL¤j Ú® 

FHhŒfë‹_y© E§âa R¤Âfç¥ò Kiw¡F mD¥g¥g£L, m¤jifa 

R¤Âfç¡f¥g£l Ú®,  kWRH‰Á r›ñL guÎjš R¤Âfç¥ò Kiw¡F mD¥g¥g£L 

m¦F nkY© ÚuhdJ R¤Âfç¡f¥gL©.  m›thW KGikahf R¤Âfç¡f¥g£l 

_‹wh© ãiyahd ÚuhdJ R¤Âfç¡f¥g£l Úª bjh£oæš nrä¡f¥gL©. 

Ï¤bjh£oæš nrfç¡f¥g£l ÚuhdJ FHhŒfë‹_y© bjhê‰rhiyæ‹ 



cgnahf¤Â‰F mD¥g¥gL©.  E§âa tof£o k‰W© kWRH‰Á r›ñL guÎjš 

_y© btënaW© fêÎfŸ njitahd msÎ Ïu§lh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l 

fêÎÚUl‹ fy¡f¥g£L FHhŒfë‹ _y© g¡»¦fh© fhšthŒ¡F mD¥g¥gL«.  

m›thW btëna‰w¥gLk fêÎfŸ k¤Âa khR¡f£L¥ghL thça¤Â‹ F¿p£L 

msé‹Ñœ  ÏU¡FkhW bjhl®ªJ f©fhâ¡f¥gL«. 

FHhŒfë‹ étu©:- 

tlbr‹idæš mik¨JŸs bjhê‰rhiyfS¡F tH¦f¥gL© _‹wh© 

ãiyR¤Âfç¡f¥g£l Ú® ÑœfhQ© FHhŒfë‹ msÎfŸ bfh§l FHhŒfŸ _y« 

mD¥g Â£läl¥g£LŸsJ. 

1)  800 ä.Û é£lKŸs be»œ ÏU©ò FHhŒfë‹ Ús« 19 ».Û 

2)  600 ä.Û é£lKŸs be»œ ÏU©ò FHhŒfë‹ Ús© 7 ».Û  

3)  300 ä.Û é£lKŸs be»œ ÏU©ò FHhŒfë‹ Ús© 2 ».Û 

Ï¡FHhŒ gÂ¥òfŸ g¡»§fh© fhšthŒ, v§Qª »ç¡ k‰W© _‹W Ïl¦fëš 

cŸs uæšnt ghijfëš fl¨J bršYkhW Â£läl¥g£LŸsJ. 

R‰W¥òw NHš xG¦FKiw Miza¤Â‹ éÂKiwfŸ:- 

 

njÁa, khãy k‰W© cyf t¦» M»at‰¿‹ xG§FKiw r£l©, éÂ k‰W© 

nfh£ghLfë‹ Ñœ ÏªÂa muR, k¤Âa R‰W NHš k‰W© td Jiwæ‹ Ñœ flš 

xG¦FKiw Miza¤Â‹ mDkÂÍ«, bghJ¥gâ¤Jiw k‰W© bj‹ uæšnt 

M»a Jiwfë‹ mDkÂÍ© Ï¤Â£l¤Â‹ ÑœtU© FHhŒ gÂ¥Ã‰F bgw 

nt§oÍŸsJ.   nkY© Ï¨j¤Â£l¤Â‹ R‰W NHš k‰W© rKjha ts®¢Á¡fhd 

têKiwfisÍ© k‰W© jäœehL efªòw f£lik¥ò éÂæ‹ ÑœÎŸs R‰Wòw 



NHš k‰W© rKjha nfh£ghLfŸ Ï¤Â£l¤ij¢ braš gL¤J©nghJ 

Ã‹g‰w¥gL© vdÎ« Â£läl¥g£LŸsJ. 

  

3.  R‰WNHè‹ étu©:-   

kiH msÎ :- 

 #dtç 2015 Kjš nk 2015 tiu kiH bgŒj égu¦fŸ nrfç¡f¥g£LŸsd.  

mnjnghš fh‰¿‹ ntf©, Âir bt¥gãiy, <u¥gj« xU kâ neu 

mo¥gilæš fz¡»l¥g£ld. nfhil k‰W© Fëª fhy¦fë‹ V‰gL© 

Fiw¨j k‰W© mÂf¥g£r bt¥gãiy 34°C k‰W© 25°C ãiyæš ÏU¡F© vd 

msél¥g£LŸsJ. caª¨jg£r <u¥gj© 67-85 rjé»j« ÏU¡FbkdÎ« 

msél¥g£LŸsJ. 

fh‰¿‹ j‹ik:- 

 fh‰¿š mik¨JŸs FzhÂr¦fshd SO2, NOx k‰W© E§JfŸ 2.5  µm 

nknyÍ« 10  µm ¡F FiwthfÎ© ÏU¡FkhW 8 Ïl¦fëš fh‰¿‹ j‹ikia 

m¿a f§fhâ¡f¥g£LŸsJ.  nkY« fh‰¿‹ msÎ NAAQ F¿p£o‹Ñœ 

fh‰¿‹ khR msÎ ÏU¡FkhW f©fhâ¡fÎ« Ô®khå¡f¥g£lJ. 

Úç‹ j‹ik:-  

  8 Ïl¦fëš Úç‹ j‹ik msél¥g£LŸsJ.  Ïurhad k‰W© ntÂa 

nrhjid mo¥gilæš Ï¨Úç‹ j‹ik FoÚª cgnahf¤Â‰F cf¨jJ mšy 

vd KoÎ nk‰ bfhŸs¥g£LŸsJ. 

 



xèæ‹ j‹ik:- 

 xèæ‹ msÅL 50.8 Kjš 54.8 blÁgš [A] tiu 

gfšneu¦fëšÏU¡Fbkd fz¡»l¥g£LŸsJ.  mnjnghš ÏuÎneu¦fëš 

xèæ‹ msÅL  41.5 – 43.6 blÁgš [A]  tiu ÏU¡Fbkd fz¡»l¥g£LŸsJ.    

k§â‹ j‹ik:- 

 8 Ïl¦fëš k§â‹ j‹ik f§L m¿a¥g£LŸsJ.  k§â‹ j‹ik 

nrhjidæ‹Ñœ Ï©k§ Fiw¨jg£r étrha j‹ikia bfh§LŸsJ vd 

m¿a¥g£LŸsJ. 

r_f bghUshjhu«:- 

 Â£l© eilbgW© gFÂfëš r_f bghUshjhu k‰W© R‰Wòw Nœãiy 

M»at‰¿‹ étu¦fis nrfç¡f fzbfL¥ò el¤j¥g£lJ.  mj‹go kzè 

k‰W© tlbr‹id¥gFÂfëš tÁ¡F© k¡fŸ bgU©ghY© bjhê‰rhiyfëš 

ntiy brŒgtªfshfÎ© k‰W© Û‹ bjhêèš <LgLgtªfshfÎ« 

f§l¿a¥g£LŸsd. 

jhtu¦fŸ k‰W© éy¦»d¦fŸ M»at‰¿‹ thœéaè‹ R‰Wòw 

NœãiyfŸ:- 

  

flšthœ k‰W© fhšthŒthœ jhtu© k‰W© éy¦Ffë‹ thœéaè‹ 

R‰WNœãiy g‰¿a jftY¡fhd fz¡bfL¥ò el¤j¥g£ld.  

m¡fz¡bfL¥Ã‹go m¥gFÂæš thG© flšthœ k‰W© fhšthŒthœ jhtu« 

k‰W© éy¦»d¦fS¡F thœtj‰fhd NœãiyfS¡F v¨jéj m¢RW¤jY©, 

k‰W©v¨jéj mghaK© V‰glhJ vd f§l¿a¥g£ld.  Mjyhš, Ï¤Â£l¤Â‹ 



flšthœ k‰W© fhšthŒthœ jhtu¦fŸ k‰W© éy¦»d¦fŸ M»at‰W¡F äf 

ghjfkhd Nœãiy Ïšiy vd Ôªkhå¡f¥g£LŸsJ. 

4.  R‰Wòw Nœãiy jh¡f¤Â‹ MŒÎ:- 

 Â£l© brašgL© gFÂfëš R‰Wòw Nœãiyfë‹ jh¡f¤ij f©l¿a 

nk‰bfh§l MŒÎfë‹go ãy¥gu¥ò j‹ik, ãy¥ga‹ghL j‹ik, jiuÚ® k‰W© 

ãyÚ® M»at‰¿‹ j‹ik, fh‰¿‹ j‹ik, xèæ‹ j‹ik, ngh¡Ftu¤jhš 

V‰gL© j‹ik M»at‰whš V‰gL© jh¡f¦fis jL¥ò elto¡if brašfŸ 

nk‰bfhŸtj‹_y© R‰Wòw Nœãiyfë‹ jh¡f© mÂf© ÏU¡fhJ vd 

f§l¿a¥g£LŸsJ.  rhiyfë‹ Xu¦fëš FHhŒfŸ gÂ¡f Â£läl¥g£LŸsd.  

Ï¡FHhŒfŸ gÂ¡f 2 1/2 Kjš 3 Û£lª tiuahd mfy« njit vd 

Ôªkhå¡f¥g£LŸsJ.  Fiw¨j mfykhd rhiyfŸ mik¨JŸs Ïl¦fëš 

ngh¡Ftu¤J jil V‰gLtj‰F thŒ¥òfŸ cŸsd v‹W© f§l¿a¥g£LŸsd.   

jL¥ò elto¡iffŸ:- 

 Ï¤Â£l¤Âš brayh¡f¤Â‹nghJ ãiya‰w Ïa‰if Nœãiyfshš 

jh¡f© V‰gL© v‹W©, Ïjdhš f£Lkhd gâ Ko¡F© fhy© Á¿J fhy© 

ghÂ¡F« vd f©l¿a¥g£lJ.  Ï¤Â£l« brayh¡f¥gL«nghJ gâ el¡F« 

Ïl¦fëš V‰gL© Ï¤jh¡f© j‰fhèfkhdit k£Lnk MF«.  Ï¤Â£l¤jhš, 

f£oKo¡f¥gL© ãiya¤Âš ÏU¨J btënaW© fêÎfëš Ïu§lh© ãiy 

R¤Âfç¡f¥g£l fêÎÚ® njitahd mdÎ fy¡f¥g£L mU»YŸs g¡»¦fh« 

fhšthæš btëna‰w¥gL©.  jäœehL khR¡f£L¥gh£L thça¤Â‹ 



msÎnfhè‹ bkh¤j Âl¡fêÎfë‹ msÅL 1700 äšè »uh© / è£lª ÏU¡F© 

msé‰F fy¡f¥g£l Úª btënaWkhW bjhl®ªJ f©fhâ¡f¥gL«.   

 Únuh£l« ghÂ¡fhjthW g¡»§fh© fhšthŒ k‰W© v§Qhª »ç¡»š 

FoÚ® fl¤J« FHhŒ jh§F« ghy« mik¡f¥gL«.  FHhŒ jh¦F© ghy¤Âš 

mik¡f¥gL« Jh©fS¡F njitahd mo¤js© mik¡f¥gL© v‹W© nkY© 

Jh§fis mik¥gj‰F  Únuh£l© ghÂ¡fhjthW njitahd msé‰F 

fh¥gizfŸ f£l¥gL© v‹W© Â£läl¥g£LŸsJ.  m¥gFÂfëš R‰Wòw 

Nœãiy g‰¿a jh¡f¤Â‹ msÅL bjhlª¨J f§fhâ¡f¥gL© v‹W© mjid 

Fiw¥gj‰F jL¥ò elto¡if nk‰bfhŸsÎ« Â£läl¥g£LŸsJ.  FHhŒ 

gÂ¡F« f£lik¥ò gFÂ-gFÂahf brašgL¤j Â£lä£LŸsjhš ngh¡Ftu¤J 

jil V‰glhjthW©, bjhêyhsªfë‹ ghJfh¥ò ftd¤Âš bfh©L« Â£l« 

brašgL¤j¥gL© v‹W© Ôªkhå¡f¥£LŸsJ.  njitahd ngh¡Ftu¤J 

nkyh§ik Â£l© jahª brŒJ mt‰iw brašgL¤j r©k¨j¥g£l Jiwfë‹ 

MizfŸ bgwÎ© Â£läl¥g£LŸsJ.   

5.  R‰WòwNœãiy nkyh§ik Â£l©:- 

Ï¤Â£l©, Â£l©, mik¤jš, Ïa¡f© k‰W© kh‰w© Kiwæ‹Ñœ 

brašgL¤j cŸsjhš, x¥g¨jjhuª Ï¤Â£l¤Âš më¡f¥g£oU¡F© R‰Wòw 

Nœãiy nkyh§ik m¿¡ifia f§o¥ghf Ã‹g‰WkhW m¿ÎW¤j¥g£LŸsJ.  

våD© x¥g¨jjhuª R‰Wòw Nœãiy ghJfh¥ig ftd¤Âš bfh§L x›bthU 

f£lik¥ò gâfisÍ©  nk‰bfhŸtj‰F K‹ò br‹id¡ FoÚª 

thça¤ÂläU¨J K‹ mDkÂ bgWkhW m¿ÎW¤j¥g£LŸsJ. Ï¤Â£l¤J¡F 



njitahdjhf¡ fUj¥gL»w ghJfh¥ò¤njit, ãiya¤Âid ãWé k‰W© 

f£Lkhd gâ mik¤jš, ãiya¤Â‹ Ïa¡f© k‰W© guhkç¥ò gâ, 

ju¡f£L¥gh£o‹ msÎnfhšfŸ nk‰bfhŸSjš k‰W© ä‹rhu nrä¥ò 

M»at‰iw fz¡»š bfh§L Ï¤Â£l¤Â‹ kÂ¥Õ£L¤ bjhif KoÎ 

brŒa¥g£LssJ.  Ï¤Â£l¤Â‹ ãªthf elto¡if mKšgL¤J© gâia 

r©k¨j¥g£l mÂfhç bjhlª¨J f§fhâ¥ò brŒth® vd Â£läl¥g£LŸsJ.    

Ï¤Â£l¤Âš R‰Wòw Nœãiy nkyh§ik¤ Â£l© nk‰bfhŸs %.285.00 y£r« 

bryél¥gL© vd kÂ¥ÕL brŒa¥g£LŸsJ. 

6.  rKjha jh¡f¤Â‹msÅL:- 

Â£l© ÑœfhQ© gâtiffshf fz¡»šbfh§L jahç¡f¥g£LŸsJ. 

1)    bfhL¦ifôçš Ïu§lh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l fêÎÚiu kWRH‰Á   

r›ñL guÎjš Kiw _y© _‹wh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l Úª ãiya©  

f£L« gâ. 

2)  _‹wh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l Úª ãiya¤ÂèU¨J bjhê‰rhiyfS¡F  

      vL¤J¢ bršy 28.50 »nyh Û£lª Jhu¤Â‰F FHhŒfŸ gÂ¡F© gâ. 

 

 Ï¨ãiya© f£Ljš k‰W© FHhŒfŸ gÂ¤jš M»a gâfS¡F v¨jéj 

éšy¦f¦fŸ k‰W© bjh¨juÎfŸ VJ© Ïšiy vd f§l¿a¥g£LŸsJ.  

_‹wh©ãiy R¤Âfç¥ò ãiya© br‹id FoÚª thça¤Â‰F brh¨jkhd 

Ïl¤Âš f£l¥gLtjhš, Ï¤Â£l¤Âš rKjha jh¡f© VJäšiy v‹W 

Ôªkhå¡f¥g£L jäœehL efªòw Úo¤j f£lik¥ò ãWtd Â£l¤Â‹ Ñœ 

mik¡f¥g£LŸs R‰W¥òwNHš k‰W© rKjha nfh£ghLfë‹ éÂæ‹Ñœ 



Ï¤Â£l© “S3” (v« 3) vd tifia¢ rhª¨jJ vd Ôªkhå¡f¥g£LŸsJ.  

ngh¡Ftu¤J ãªthf© nk‰bfhŸtj‰fhf njitahd V‰ghLfŸ Ï¤Â£l¤Â‹ 

ghl«-5š g£oaèl¥g£LŸsd. 

òfhªfŸ ãthuz mik¥ò Kiw:- 

 br‹id¡ FoÚª thça© Ï¤Â£l¤ij brayh¡Ftj‰fhf Â£l ãªthf 

Mnyhrf® FG mik¡f¤ Â£läl¥g£LŸsJ.  Ï¨j Mnyhrf® FGéš R‰W¥òw 

Nœãiy k‰W© rKjha r_f« rhª¨j tšYdªfS© Ïl© bgWtª. Ï¨j 

tšYdªfŸ Ï¤Â£l¤Â‹ Âd¨njhW© elto¡iffis f§fhâ¥gª.  

br‹id¡ FoÚª thçaK© Ï¤Â£l¤Â‹ R‰W¥òw Nœãiy k‰W© rKjha 

jh¡f¦fis ãªt»¡f R‰W¥òw Nœãiy k‰W© r_f rKjha¤ij¢ rhª¨j 

tšYdªfis ãaä¡f KoÎ brŒJŸsJ.  Ï¤Â£l¤Â‹ Fiwfis¡ fisa  

òfhªfŸ ãthuz mik¥ò FG mik¡f KoÎ brŒJ m¡FGé‹ cW¥Ãdªfshf 

Ã‹tUgtªfŸ ÏU¥ghªfŸ vd Ôªkhå¡f¥g£LŸsJ. 

1. f§fhâ¥ò bgh¿ahsª (br‹id¡ FoÚª thça¤jhš Ï¤Â£l¤Â‰fhf 

            ãaä¡f¥g£lt®). 

 2.         k¡fshš njª¨bjL¡ff¥g£l VjhtJ xU egª.   

3.         m¥gFÂia¢ rhª¨j bghJk¡fshš e‹F m¿a¥g£l eg® xUt®. 

4.         bra‰ bgh¿ahsª (br‹id¡ FoÚª thça¤jhš Ï¤Â£l¤Â‰fhf   

           ãaä¡f¥g£lt®). 

 òfh®jhuçläUªJ bgw¥gL« òfh®fŸ Kiw¥go V‰W¡ bfhŸs¥gL©.  

bgw¥gL« òfh®fis 30 eh£fS¡FŸ Ôª¥gj‰F br‹id¡ FoÚª thça© Ka‰Á 

brŒa nt§L© vd m¿ÎW¤j;gg£LŸsJ.  Ôéukhd Ãu¢ridfis cldoahf 



fisaÎ© m¿ÎW¤j¥g£LŸsJ.  nkny mik¡f¥g£l òfhªfŸ ãthuz mik¥ò 

FGthš òfh®fŸ fisa ÂU¥Âfukhf brašgL¤j Koaéšiy v‹whš, òfh®fŸ 

caªk£l mÂfhç¡F mjhtJ br‹id¡ FoÚª thça¤jhš Ï¤Â£l¤Â‰fhf 

ãaä¡f¥g£l Kj‹ik bgh¿ahsçl© òfh®fis Kiwæl nt©L«. 

 éthj© k‰W© ng¢Rthª¤ij r©k¨jkhd òfh®fŸ m¡FGél© t¨jhš 

òfh® r©k¨jkhf Ãu¢ridfis m›t¥nghJ gÂÎ brŒa nt§L©.  m¨j òfh® 

ãtª¤Â¡fhf vL¡f¥g£l x›bthU têtifÍ© gÂÎ brŒa¥gL©. k¡fshš 

njª¨bjL¡f¥g£l ÃuÂãÂ Ï¨j Ãu¢ridæš jiyæ£L òfh®jhuª¡F© k‰W© 

òfhªfŸ ãthuz mik¥ò FGé‰F© têfh£oahf brašgLthª. Ït®, 

Ãu¢ridia f©LÃo¤j ÃwF òfh®jhuª¡F© k‰W© òfhªfŸ ãthuz mik¥ò 

FGé‰F© vL¤J¢ bršth®.  m¡FG Ãu¢ridia¥ g‰¿ Ôéukhf MuhŒ¨J 

k‰W© éthÂ¤J Ãu¢rid¡fhd KoÎfis òfh®jhuçl© Kiwahf¢ brhšè 

Ãu¢rid¡F Ô®Î fhz nt©L«. 

 br‹id¡ FoÚª thça© R‰WNHš k‰W© rKjha jh¡f¤Âdhš V‰gL© 

òfh®fŸ g‰¿a m¿¡iffis khj¨njW© jäœehL efªòw f£lik¥ò 

ãWtd¤Â‰F rkª¥Ã¡f nt§L©. 

 òfhªfŸ ãthuz mik¥ò FGit bjhlªò bfhŸs nt§oa Kftç ÑnH 

bfhL¡f¥g£LŸsd. 

 Kj‹ik  bgh¿ahs® 

            br‹id¥ bgUefª FoÚ® tH§fš k‰W© fêÎÚª mf‰W thça©, 

            v©: 1, g©Ã¦ «nlr‹ rhiy, Á¨jhÂç¥ng£il, 

            br‹id – 600 002. 

            bjh.ng. v©:  044 – 28451300 

 

       



òfhªfis gÂÎ brŒa bjhlªò bfhŸs nt§oa  

bjh.ng.v© 044 - 45674567 

 

òfhªfis ä‹ mŠrš _ykhf gÂÎ brŒa bjhlªò bfhŸs nt§oa 

ä‹ Kftç: 

 

http: // www.chennaimetrowater.tn.nic.in//services/complaint.htm 
 

7.  bghJk¡fë‹ fU¤J nf£ò:- 

cyf t¦»æ‹ jftš k‰W© btë¥gil¤j‹ikæ‹ bfhŸifæ‹go 

Ï¤Â£l¤Â‰fhd bghJk¡fë‹ fU¤J¡nf£ò mtÁakh»wJ. mj‹go 

br‹id¡ FoÚª thça© bghJk¡fë‹ fU¤J nf£ò ãfœ¢Áia V‰¥ghL 

brŒjJ. fU¤J nf£ò ãfœ¢Áia g‰¿a jftšfis m¿¡if _ykhfÎ©  k‰W© 

neuo bjhlªò _ykhfÎ© bghJk¡fS¡F bjça¥gL¤j¥g£lJ. m¨ãfœ¢Áæš 

bghJk¡fshš Tw¥g£l v§z¦fŸ Ï¤Â£l¤ij brašgL¤Jtj‰¡fhf 

vL¤J¡ bfhŸs¥g£ld. 

8.  Â£l© mKšgL¤Jjš k‰W© br‹id¡ FoÚª thça¤jhš  

mik¡f¥g£l ãWtd V‰ghLfŸ:- 

 

 Ï¤Â£l¤Âš 45 äšèa‹ è£lª ehbsh‹W¡F bfhŸssÎ bfh§l 

kWRH‰Á r›ñL guÎjš _y© _‹wh© ãiy R¤Âfç¥ò ãiya© mik¡F© 

gâÍ© k‰W© m¨ãiya¤ÂèU¨J R¤Âfç¡f¥g£l Úiu tlbr‹id, kzè 

gFÂæš cŸs gšntW bjhê‰rhiyfS¡F vL¤J¢ bršy 28.50 »nyh Û£l® 

Ús¤Â‰F FHhŒfŸ gÂ¡F© gâÍ© cŸsl¦»ÍŸsJ.  jäœehL efªòw Úo¤j 

f£lik¥ò Â£l¤Â‹Ñœ %.255.00 nfho kÂ¥Ãš br‹id¡ FoÚª thça© _y© 

mKšgL¤j Â£läl¥g£LŸsJ.  R‰W¥òw Nœãiy ghJfh¥ò m©r¦fŸ (ãiya« 



f£L©nghJ V‰gL©) milahs© fhQ© éjkhf R‰W¥òw Nœãiy nkyh§ik 

Â£l¦fŸ Ï¤Â£l¤Â‹ x¥g¨j g¤Âu¦fëš bjëthf bfhL¡f¥g£LŸsd. 

Â£l nkyh©ik Mnyhrid FG:- 

 Â£l¤ij brašgL¤Jtj‰fhf, br‹id¡ FoÚª thça© Â£l nkyh§ik 

Mnyhrid FG mik¡f Â£läl¥g£LŸsJ. R‰W¥òw Nœãiy k‰W© r_f 

rKjha© g‰¿a tšYdªfS© Ï¡FGéš Ïl© bg‰¿U¥gª. (R‰W¥òw Nœãiy 

k‰W© r_f rKjha m©r¦fis fz¡»š bfh§L mt‰iw cWÂ brŒaÎ© 

k‰W© ghJfh¥ò r©g¨jkhfÎ©) Ï¡FG Â£l© r©g¨jkhd R‰W¥òw Nœãiy 

k‰W© r_f rKjha m©r¦fŸ g‰¿ Ï›tšYdª FG khj¨njhW© br‹id¡ 

FoÚª thça¤Â‰F m¿¡if rk®¥Ã¡f¥gl nt©L«. 

9.  Â£l¤Â‹ ga‹fŸ:- 

 Ï¤Â£l¤Â‹ neh¡fkhdJ Ïu§lh© ãiy R¤Âfç¡f¥g£l fêÎÚiu 

nkY« _‹wh© ãiyæš R¤Âfç¡f¥g£L bjhê‰rhiy ga‹fS¡F 

cgnahf¥gL¤j Â£l© nk‰bfhŸs¥g£lJ.  Ïjdhš bjhê‰rhiyfŸ cgnah»¤j 

FoÚç‹ msit  Fiw¤J mt‰iw efu¤Âš cŸs bghJk¡fë‹ FoÚª 

njitfS¡F cgnahf¥gL¤jÎ« Â£läl¥g£LŸsJ. Ï¤Â£l¤jhš 

R¤Âfç¡f¥g£l Úiu tU¦fhy¤Âš bjhê‰rhiyfë‹ Ú®¤ njitfis ó®¤Â 

brŒaÎ© k‰W© mt‰¿‹ ntW ga‹gh£o‰F« cgnahf¥gL¤j¤ 

Â£läl¥g£LŸsJ. 


